
مؤسسات خیریه بیمارستانی



اهداف مؤسسه

ه ساماندهی مشارکت های مردمی برای حمایت از بیماران، ساخت و تجهیز و بازسازی و توسع•
بیمارستان، هماهنگی خیرین برای مشارکت در توسعه سلامت



فلسفه  وجودی موسسات خیریه در وزارت بهداشت

مالي ث  دولت موظف است با تشويق خيرين و واقفين و رفع موانع موجود، به گونه اي برنامه ريزي نمايد تا سهم وقف و خيريه از تأمين•

دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالي و پژوهشي و فناوري افزايش يابد

ابلاغ مقام عالی وزارت

بند ث 65برنامه ششم ماده 

1396وقانون بودجه  
برنامه عملیاتی پیشینه کار خیر  درمانی

جایگاه قانونی ابلاغیه وزارت کشور



ابلاغیه مقام محترم وزارت برای موسسات خیریه 

ای در کنار هریک ازهای لازم برای ایجاد موسسه خیریهلزوم فراهم نمودن زمینه•
-کتهای دولتی، ویژه حمایت از آن بیمارستان، با هدف ساماندهی مشاربیمارستان

تان های مردمی برای حمایت از بیماران، ساخت، تجهیز، بازسازی و توسعه بیمارس
و نیز هماهنگی خیرین برای مشارکت در توسعه سلامت، طی نامه شماره 

عالی وزارتمقام28/09/1395مورخ 833/100



ابلاغیه وزارت کشور در خصوص موسسات خیریه 

مشاور 25/08/1395مورخ 111267موسسه خیریه بیمارستانی، طی نامه شماره اساسنامه •
های مردم نهاد مرکز اجتماعی و فرهنگی وزارت کشور به محترم وزیر و معاون امور سازمان

.ی کشور ابلاغ گردیداهکل اجتماعی استانداریمدیران



شیوه نامه اجرایی راه اندازی موسسات خیریه

ی نامه های بیمارستانی، طنامه اجرایی خیریهمذکور، شیوهدرراستای اجرای بهینه هر دو ابلاغیه•
.های علوم پزشکی ابلاغ شدبه تمامی دانشگاه06/03/1396د مورخ /210/114شماره 



شیوه نامه اجرایی راه اندازی موسسات خیریه

، طی های بیمارستانینامه اجرایی خیریهمذکور، شیوهدرراستای اجرای بهینه هر دو ابلاغیه•
.های علوم پزشکی ابلاغ شدبه تمامی دانشگاه06/03/1396د مورخ /210/114نامه شماره 



های لازم با سازمان امور اجتماعی ، هماهنگی25/08/1395مورخ 111267به منظور تکمیل ابلاغیه شماره •
های حمایت از بیماران و انجمن»اساسنامه انضمام اندازی بهعمل آمد و دستورالعمل راهوزارت کشور به

ها ارسال شد تا برای استانداریوزارت کشور 23/03/1397مورخ 48825، طی مکاتبه شماره «بیمارستان
بتوانند بدون هایی که در فرایند ثبت و راه اندازی موسسه خیریه بیمارستانی با مشکل مواجهه بودند،بیمارستان

عالیتی نیاز به تامین آورده نسبت به تاسیس و ثبت انجمن حمایت از بیماران و بیمارستان، با همان ماهیت ف
.مایندهای علوم پزشکی و همان فرایند قبلی، اقدام ندانشکده/موسسه خیریه در هر واحد بیمارستان دانشگاه



99و 98ابلاغ های ارسالی در سال 

سنجه های مرتبط با فعال سازی موسسات خیریه حامی بیمارستان های •
لی انجمن حمایت از بیماران و بیمارستان در استاندارد های اعتباربخشی م/دولتی

29/02/1398د مورخ /92/114بیمارستان های ایران با شماره 
مبنی بر تأکید 04/10/1398مورخ 1312/100بخشنامه مقام عالی وزارت با شماره •

بر تداوم اجرای بخشنامه موسسات خیریه بیمارستانی
د مورخ /2662/101ضرورت های ایجاد موسسات خیریه بیمارستانی با شماره •

10/10/1398
در موسسات خیریه بیمارستانی 139نحوه بهره مندی از معافیت های مالیاتی ماده •

14/11/98د مورخ /452/114واحد های تابعه دانشگاه با شماره 
ت رسمی تشکیل وضعیت خیریه های بیمارستانی و جلسات هیئت مدیره تا زمان ثب•

08/02/99د مورخ /29/114با شماره 
انجمن حمایت از بیماران و /شیوه نامه اجرایی موسسات خیریه بیمارستانی •

07/04/1399د مورخ /84/114بیمارستان با شماره 



مدل ثبت مؤسسات خیریه بیمارستانی

.ساختار موسسات خیریه بیمارستانی به صورت هیئت امنایی می باشد•

رس نیز در تشکل های هیئت امنایی هیئت مدیره از بین هیئت امنا انتخاب می  شوند و سپس مدیرعامل و باز•
ی هستند انتخاب می گردند که تشکل هایی که در زمینه های بهداشتی و درمانی هستند به صورت هیئت امنای

چرا که تخصصی می باشند



:مزاياي ثبت قانوني مؤسسه خيريه•

وني مي ثبت موسسه خيريه و قرار گرفتن امر خير در بستر قانوني به فعاليت هاي خيرخواهانه شخصيت حقوقي و قان•
.دهد

.

آشنايي با قوانين و مقررات و ارتقا دانش و مهارت لازم در زمينه امر خير و 
يريه، همچنين لزوم تغيير نگاه در زمينه خير براي خيرين، کارمندان موسسات خ

واند به داوطلبان فعال در امر خير، مسئولين دولتي درگير در زمينه امر خير مي ت
.کارآمدي و ارتقاء بهره وري امر خير در کشور کمک شاياني نمايد



مراحل و گام های غیر رسمی مؤسسات خیریه



مراحل رسمی ثبت مؤسسات خیریه



فرايند اجرايي تشکيل موسسه خيريه بيمارستاني

و   به منظور اجرایی کردن و بستر سازی برای جلب مشارکت  و همکاری فعالانه  خیرین  وهماهنگی•
رایه می ایجاد وحدت رویه بین همکاران مراکز در  تشکیل موسسات خیریه بیمارستانی ،فرایند ذیل ا

:گردد 

•

.تهیه بانک اطلاعات خیرینی که در سنوات قبل به  بیمارستان کمک می کردند. 1•

ز طریق دعوت خیرین شاخص بیمارستان بعنوان اعضای هیات موسس  و تبیین مراحل ثبت موسسه ا.2•
وزارت کشور و اداره ثبت شرکتها

ره و اعضای اصلی و علی البدل هیات مدی)انجام انتخابات برای مشخص شدن ارکان اجرایی موسسه . 3•
(بازرس

تشکیل جلسات  هیات مدیره منتخب  و انتخاب مدیر عامل  و دبیر موسسه خیریه. 4•

یکی سامانه صدورپروانه های الکترون)انجام فرایند ثبت خیریه با مراجعه به سایت وزارت کشور . 5•
:و انجام مراحل ذیل( موسسات خیریه 



راه اندازي دفتر موسسه خيريه  مستقر در بيمارستان . 6•
امه  تشکيل جلسات منظم هيئت مديره موسسه  خيريه بر اساس آيين ن.7•

مصوب هيات مديره
تبليغ ،معرفي و اطلاع رساني موسسه باچاپ بروشور و تراکت .8•
وق استفاده از ابزارهاي مختلف براي تامين مالي موسسه مثل نصب صند. 9•

جمع آوري کمک هاي مردمي و برگزاري بازارچه خيريه و مجالس گلريزان و 
....

ايجاد تعامل و هم افزايي بين واحد بيمارستاني و موسسه خيريه . 10•



مراحل قانونی الزامات ایجاد موسسه خیریه بیمارستانی



انجمن حمایت از بیماران و بیمارستان ها/مؤسسه خیریه بیمارستانیالزامات ایجاد 

د مورخ /839/114ابلاغ الزامات ايجاد انجمن حمايت از بيماران و بيمارستان ها •
16/04/97 

29/05/97د مورخ /1414/114ابلاغ الزامات ايجاد مجمع خيرين با شماره •

ه الزامات ايجاد انجمن حمايت از بيماران و بيمارستان ها بجهت تأسيس انجمن مذکور، 
:شرح ذيل ابلاغ گرديد

ا و ين سلامت فعال که درحال حاضر مجمع خيريتک بيمارستاني در شهرستان هاي. 1•
ه و رساني به بيماران بودمؤسسه خيريه ديگري در حوزه سلامت دارد که در حال خدمت

ا همچنين مشارکت در توسعه زيرساخت هاي آن بيمارستان دارند، تشکيل انجمن و ي
.مؤسسه خيريه در آن بيمارستان ضرورتي ندارد

علمي شاغل در همان واحد درماني، بارعايت موارد حداکثر دو نفر از اعضاي هيئت. 2•
.مديره باشند، مي توانند عضو هيئت2مندرج در بند 
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انجمن حمایت از بیماران و بیمارستان ها/مؤسسه خیریه بیمارستانیالزامات ایجاد 

شتري ها، از اولويت بيتأسيس مؤسسات خيريه بيمارستاني، در مقايسه با انجمن حمايت از بيماران و بيمارستان. 4•
.برخوردار است

ريه مؤسسات خيريه بيمارستاني که مشکل تأمين آورده قانوني را ندارند، لازم است فرايند ثبت مؤسسات خي. 5•
.بيمارستاني را تا دريافت مجوز از مراجع ذيصلاح پيگيري نمايند

استفاده از ظرفيت مجمع خيرين سلامت فعال و يا مؤسسه خيريه فعال در حوزه سلامت شهرستان، فقط در . 6•
.باشدپذير ميهايي که داراي يک بيمارستان هستند، امکانشهرستان

نامه با ضروري است مؤسسه خيريه حوزه سلامت يا مجمع خيرين سلامت شهرستان، طي قرارداد و يا تفاهم. 7•
و بيمارستان، دفتري جهت استقرار در بيمارستان براي ارائه خدمت داشته باشند و پاسخگوي نيازهاي بيماران

.بيمارستان باشند

ه جمع موسسه خيريه مکلف است نسبت به افتتاح يک حساب اختصاصي در يکي از بانک هاي رسمي مربوط ب/ مجمع•
ارستان آوري مشارکتها خاص بيمارستان افتتاح و کليه وجوه جمع آوري شده پس از واريز به اين حساب صرفاً خاص بيم

.هزينه گردد و وجوه مازاد بر هزينه را در همان حساب نگهداري نمايد
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ساتمؤسفعالیتدامنهگسترشوتعدادافزایشدلیلبهدیگر،سویاز•
زااطمینانجهتهماهنگنظامیکوجوددولتی،هایبیمارستانخیریه
علومیهادانشکده/دانشگاهتابعهدولتیهایبیمارستانفعالیتتناسب
بتوانکهابزارهاییووکارزساایجادهمچنینوموردنظررسالتباپزشکی
وولتیدهایبیمارستانخیریهمؤسساتاثربخشیکیفیتهاآنبوسیله
زملاهایپیگیریلذا.رسیدمینظربهضروریداد،ارتقاءراهاآنعملکرد

هخیریمؤسساتسازیفعالبامرتبطهایسنجهسرانجاموآمدعملبه
-انبیمارستوبیمارانازحمایتهایانجمن/دولتیهایبیمارستانحامی

ویرایش-ایرانهایبیمارستانملیاعتباربخشیاستانداردهای»درها،
محترممعاون18/02/1398مورخد2933/400شمارهباابلاغی«چهارم
  3-9-1-الفبند ،(کیفیتمدیریتورهبری)1-الفبخشذیلدرمان،

هایموسسه/مردمیهایمشارکتمحلازایسرمایه/مالیمنابعجذب)
ظرندر(.پذیردمیصورتمربوطضوابطچارچوبدربیمارستانیخیریه
.شدگرفته



راهنمای استانداردهای اعتباربخشی ملی بیمارستان ها 
ویرایش چهارم  

 1398سال 

 چارچوب در بيمارستاني خيريه هاي موسسه/مردمي هاي مشارکت محل از اي سرمايه/مالي منابع جذب 3-9-1 – الف :سنجه عنوان•

پذيرد مي صورت مربوط ضوابط

آينده سال براي گذاري هدف و اخير سال 5 در بيمارستان گوناگون برنامه در خيرين هاي کمک سهم و مقدار تعيين•

است خيرين به متکي آن مالي منابع از بخشي تامين که هايي برنامه ساير و اي توسعه هاي برنامه تصويب•

 خيرين از بيشتر هاي کمک و بيشتر خيرين جذب براي ترويجي و تبليغي هاي برنامه اجراي و تدوين•

مددکاري واحد با خدمات و بهسازي توسعه هاي اولويت و بيماران نيازهاي شناسايي منظور به خيرين هاي موسسه همکاري•

 يهماهنگ با حسابداري يا امورمالي ازسوي صادره ياصورتحساب هزينه اسناد براساس بضاعت بي مددجويان درمان هزينه تأمين•

 مددکاري

  مديريت و رهبري تيم تأييد با تخصصي درمانگاههاي و بيمارستان تجهيز و ساخت هاي هزينه تأمين•

  مديريت و  رهبري تيم تأييد با بيمارستان بهسازي و بازسازي منابع تأمين•

  خيرين سوي از اي سرمايه و مالي هاي کمک تأمين در مالي تحليلي هاي گزارش تهيه•



  است لازم راستا این در•

 طي در بيمارستان درآمد توليد / سرمايه تأمين در آنها سهم و مردمي هاي مشارکت / خيرين مالي منابع مقدار ابتدا•

.شود گذاري هدف بعدي سالهاي براي و شده شناسايي اخير سال چند

 رسيده لاحذيص بالادست مراجع تصويب به که بيمارستان اي توسعه هاي برنامه براي شده زمانبندي و مناسب اعتبارات•

 .شود مي تهيه باشد،

 تقاضاي و شده اعلام ايشان به استاني / شهرستاني خيرين سلايق حسب بر مالي تأمين زمانبندي و مصوب هاي برنامه•

  .گردد مي همکاري

 و ينتأم در فصلي تحليلي و تفسيري هاي گزارش مالي مدير و شده درج حسابداري سامانه در مالي رخدادهاي تمامي•

.کند مي ارائه بيمارستان مديريت و رهبري تيم و خيرين مجمع به اعتبارات مصرف

 مهر به ممهور که بيمار ترخيص درخصوص نهايي گزارش و شده انجام هاي هزينه فهرست است لازم همچنين•

.شود درج پرونده در و تهيه را باشد مي بيمارستان حسابداري

 صورت بيمارستان مديريت و رهبري تيم توسط بيمارستان در خيريه موسسات و خيرين با منظم جلسات برگزاري•

.پذيرد

 .شود مي توصيه خيرين با همکاري جذب براي مجرب اجتماعي مددکاري کارشناسان بکارگيري همچنين•



عملکرد شامل رضایت مددجو، . عملکرد شامل نقدینگی جابجا شده نیست

.خدمات دهی به متقاضیان است

پول نمایش محصول کار است ، نه خود کار
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